Panduan Mengganti (Reset)
Password Akun belajar.id

Akun belajar.id yang terdiri dari nama akun (User /D) dan kata sandi
(password) dibuat untuk mendukung aktivitas pembelajaran bagi
oenggunanya. Karena itu, nama akun (User D) Anda tidak dapat
diganti karena sudah dirancang sesuail dengan ketentuan yang berlaku.

Lalu bagaimana dengan password? Untuk kata sandi (password), Anda
dapat melakukan pergantian dengan dua kondisi berikut:

1. Sesaat setelah aktivasi
2. Setelah Anda menjadi pengguna aktif atau apabila Anda lupa kata

sandi (password).

Apabila Anda lupa kata sandi (password), selain melalui Admin Sekolah,
sekarang Anda juga dapat melakukan reset (pengaturan ulang) kata
sandi Akun belajar.id secara mandiri di situs belajar.id. Ikuti langkah-
langkahnya sebagai berikut:

1. Buka laman https//belajar.id kemudian klik tombol ‘Reset Password'.
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2. Masukkan data yang dibutuhkan dengan sesuai yaitu:

1. Nama akun (user id) Akun belajar.id Anda

2. Tanggal lahir

Masuk ke Akun Belajar.id X

Reset Kata Sandi Anda

Akun Belajar.id

contoh: xyz@admin.belajar.id ‘

Wajib Diisi

Tanggal Lahir

‘ Tanggal v H Bulan H Tahun v ‘

Wajib Diisi
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3. Setelah mengisi data, klik tombol "Cari Akun belajar.id’.

4. Kotak dialog untuk reset kata sandi akan muncul dan menampilkan
email pribadi dan nomor handphone yang terdaftar pada email Akun
belajar.id berdasarkan data yang Anda masukkan pada Dapodik
sebelumnya.

Catatan: Data Akun belajar.id Anda tersinkronisasi dengan dengan data
di Dapodik. Jika ada perbedaan atau kesalahan data, harap untuk
melakukan perbaikan data terlebih dahulu di Dapodik agar dapat
melakukan proses reset kata sandi sesual dengan panduan ini.



Reset Kata Sandi Anda

PILIH CARA MENDAPATKAN KODE UNTUK
MERESET KATA SANDI ANDA DI BAWAH.

Data tertera di bawah di ambil darn database data
pokok pendidikan{DAPODIK) Indonesia

Email Pribadi

achmad802@ testmail.co

Nomor Handphone

081234567890

Kirim Kode ke Email Pribadi

Kirim Kode ke Nomor Handphone ‘

Tidak ada akses ke data ini?

5 Cek kembali data tersebut dan pilih metode yang diinginkan untuk
mendapatkan informasi pengaturan ulang kata sandi Anda:

EmailNomor Handphone

Klik tombol ‘Kirim Kode ke Email Pribadi’ untuk pengiriman
tautan reset kata sandi ke email pribadi (bukan email belajar.id). Klik
tombol tautan yang tertera pada email untuk melakukan reset kata

sandi.

6. Ketik kata sandi baru Anda di kedua kolom yang tersedia kemudian
klik tombol ‘Canti Password’.



Atur kata sandi baru Anda

GANTI PASSWORD ANDA DENGAN AMAN DAN MUDAM DI INGAT

Pastikan password yang Anda masukkan mudah diingat dan sullt
ditebak

............ ®

Salin Password

7. Kotak dialog akan muncul jika reset kata sandi berhasil.

v/ Password berhasil diganti

Apa vyang harus dilakukan jika saya tidak
menerima tautan atau kode?

Jika Anda memilinh untuk mengirimkan kode melalui email pribadi,
pastikan:

1. Email pribadi yang tertera sudah sesuai dengan email pribadi yang
terdaftar di Dapodik dan tidak ada kesalahan pengetikan.

Email pribadi dalam kondisi aktif dan sering digunakan.
3. Cek seluruh folder email selain inbox, termasuk spam dan junk.

4. Apabila belum menerima tautan melalui email pribadi, silakan
mencoba metode pengiriman kode lainnya, yaitu melalui nomor
nandphone.



Apabila Anda memilin untuk mengirimkan kode melalui nomor
handphone, pastikan:

1. Nomor handphone yang tertera sudah benar dan sesuai dengan
nomor handphone yang terdaftar di Dapodik.

2. Nomor handphone dalam kondisi aktif dan memiliki pulsa untuk
menerima SMS.

3. Kondisi sinyal penyedia layanan dalam kondisi tersambung dengan
baik.

4. Apabila belum menerima kode OTP, silakan mencoba metode
pengiriman lainnya, yaitu melalui email pribadi.

Jika kendala masih terjadi, harap untuk menghubungl Admin
Sekolah untuk  bantuan lebih  lanjut reset kata  sandi.  Apabila
proses reset password belum berhasil melalui Admin Sekolah, silakan
menghubungi tim Helpdesk melalui tombol ‘Butuh Bantuan' agar dapat
dilakukan pengecekan lebih lanjut.
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